PROVA ESTRATTA

1. I principi generali di comportamento cui deve attenersi il dipendente
pubblico

2. Le variazioni di bilancio

3. Hai avuto un diverbio con un collega che potrebbe pregiudicare la vostra
relazione professionale. Come reagisci? Cosa fai?



ROVA  ESTRATTA

1. La firma digitale
2. Le competenze del Consiglio Comunale

3. Sei addetto allo sportello dello stato civile e sei in servizio sabato mattina:
appena arrivi in ufficio accedi al pc e ti accorgi che il sistema informatico ha dei
problemi e non funziona. Noti che fuori c’é gia la fila delle persone in attesa
dell’apertura dello sportello. Come reagisci?

In attesa che i colleghi dell‘informatica risolvano il problema tecnico, cosa fai
all'apertura dello sportello?



PROVA ESTRATTA

1. Il Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MePA)
2. La differenza tra deliberazione e determina

3. Lavori presso il servizio Tributi. Nel weekend su tutte le reti nazionali viene
data notizia che il Governo ha approvato con DL un‘importante manovra fiscale
e tributaria che concede benefici e sgravi a determinate categorie di
Cittadini/imprese. Quando lunedi mattina arrivi in ufficio c’@ gia la fila delle
persone fuori dalla porta ed i telefoni squillano in continuazione. Il DL non &
ancora stato pubblicato in GU e si riesce solo a consuitare un testo in bozza.
Come reagisci? Cosa fai?



ROVA  ESTRATA

1. La segnatura di protocollo

2. i dati c.d. “sensibili”

3. Ricevi la telefonata di un cittadino arrabbiato perché non riesce mai a
parlare telefonicamente con il collega che tu sai essere in smart working, con il
telefono dell’ufficio deviato sul suo cellulare. Come reagisci? Cosa fai?



PROVA ESTRATTA

1. Ii Documento Unico di Programmazione (DUP)
2. La tutela della privacy

3. Sei addetto allo stato Civile e sabato mattina sei in servizio perché &
prevista la celebrazione di in matrimonio. Venti minuti prima della cerimonia ti
rechi nella sala del Comune che & stata scelta (e pagata) dagli sposi per la
celebrazione. Ti rendi conto che c’e stato un disguido in sede di prenotazione
sala e nella sala ¢’@€ in corso una conferenza stampa del Sindaco che durera
ancora un‘ora. Come reagisci? Cosa fai?



PROYA EsrAMA

1. Il Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID)
2. I compiti dei dirigenti

3. Sei addetto alio sporteilo socio-scolastico presso il comune di Malalbergo da
circa sei mesi: il tuo collega di sportello & assente per malattia (non sai ancora
quanti giorni di malattia gii ha dato il medico), il tuo responsabile & in ferie;
arriva allo sportello un cittadino per una pratica che normalmente segue il tuo
collega assente per malattia. Cosa fai?



PROVA ESTRATTA

1. Che cos’e il Durc?
2. L'affidamento diretto di servizi

3. Hai ricevuto una valutazione che non condividi. Come reagisci? Cosa fai?



OVA gsTrATTA

1. L'esecutivita dei provvedimenti comunali
2. La privatizzazione del pubblico impiego
3. Ti accorgi che & ieri & scaduto il termine per l'invio di una richiesta di

partecipazione a un bando regionale per I'assegnazione di contributi al comune
e tu non hai inviato la richiesta. Come reagisci? Cosa fai?



{ROVA & \rRATTA

1. I doveri dei pubblici dipendenti
2. L'annullabilita degli atti amministrativi

3. 1l responsabile ti assegna un lavoro urgente da terminare in giornata, ma
arriva il Sindaco che ti chiede di occuparti con urgenza di un’altra pratica.

Come reagisci? Cosa fai?



ROVA ESTRATA

1. Il Piano Esecutivo di Gestione (PEG)
2. Il principio di rotazione negli appaiti pubbilici

3. Il responsabile ti assegna un lavoro urgente da terminare in giornata, ma
arriva l'assessore che ti chiede di occuparti con urgenza di un‘altra pratica.

Come reagisci? Cosa fai?



0VA ESTRATTD

1. I diritti dei pubblici dipendenti

2. La nullita dell’atto amministrativo

3. Ricevi la telefonata di un cittadino palesemente scontento dell’operato del
tuo collega. Come reagisci? Cosa fai?



@ Proya ESTRATA

1. Modalita di scelta del contraente da parte della pubblica Amministrazione
2. Le fasi del procedimento amministrativo

3. Sei addetto al servizio Affari generali da poche settimane. Hai ricevuto
indicazioni dal tuo responsabile di occuparti di alcune attivita. Il Sindaco si
presenta nel tuo ufficio e ti chiede dj occuparti urgentemente di una pratica che
non conosci e di cui non sapevi nulla. Come reagisci? Cosa fai?



PROVA ESTRATTA

1. Il contratto di lavoro nel pubblico impiego

2. L'autotutela

3. Stai tentando, senza riuscirci, di contattare telefonicamente un collega di un
altro servizio che lavora in smart working. Come reagisci? Cosa fai?



ROVA ESTRATTH

1. Chi & il RUP?
2. La motivazione negli atti amministrativi

3. Nel corso di una giornata di formazione ti rendi conto che una procedura
interna dell’'ente non sembra corretta alla luce di quanto presentato dal

docente. Cosa fai?



0VA E€STRATTA

1. La Carta di Identita Elettronica (CIE)

2. Lo Statuto comunale

3. Ricevi una telefonata di un cittadino arrabbiato perché e il quarto numero di
telefono che compone per chiedere cid di cui ha bisogno, ma non trova
nessuno che se ne occupa. Come reagisci? Cosa fai?



VA ESTRATIA

1. La fattura elettronica
2. Gli elementi costitutivi del comune

3. Lavori in segreteria: nel preparare gli atti per la Giunta, ti accorgi di una
cosa non corretta fatta dai colleghi di un altro servizio su un atto che richiede

impegno di spesa. Come reagisci? Cosa fai?



PrRoVA ESTRATTA

1. La Posta Elettronica Certificata (PEC)
2. I pareri previsti dalla L. 267/2000

3. Sei addetto al servizio Affari Generali, la tua collega D & assente per
maternita (e non & stata sostituita) ed il tuo responsabile & in ferie; il dirigente
ti contatta e ti chiede di occuparti urgentemente di una pratica che
normalmente seguiva la tua collega assente per maternita o, attualmente, il
responsabile. Come reagisci?



ROVA NON ESTRATTR

1. Che cos'e lo SmartCig
2. I regolamenti comunali

3. Ricevi la telefonata di una Ditta che ha partecipato a un bando di gara ed &
esclusa. Il referente della ditta & piuttosto arrabbiato e minaccia ricorso al TAR.
Come reagisci? Cosa fai?



PROVA MOV ESTRATA

1. Che cosa indica la definizione “PagoPA”
2. | principi dell’azione amministrativa
3. Lavori in ragioneria: ti accorgi di una cosa non corretta fatta da colleghi di un

altro servizio su un atto che richiede il parere di regolaritd contabile. Come
reagisci? Cosa fai?



PROVA NON ESTRATH

1. Il Bilancio di previsione
2. Il Codice Identificativo di Gara (C.1.G.)

3. Sei addetto al servizio personale e ti rechi presso la sala comunale dove &
prevista tra 20 minuti la convocazione per {a prova orale di un concorso. Ti
rendi conto che c’é state un disguido in sede di prenotazione sala e nella sala
c’'e in corso una conferenza stampa del Sindaco che durerd ancora un'ora.
Come reagisci? Cosa fai?



ROVA NON E&patra

L. Il TA.R.
2. | principi del bilancio

3. Hai ultimato un’istruttoria per il tuo responsabile, evidenziando diversi punti
critici: la soluzione intrapresa dal responsabile non ti convince. Come reagisci?
Cosa fai?
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Sport

Sport is an important part of American life.
Schools and universities encourage students
to préctise sport. They have their own
tearps and lots of professional athletes
receive their training in universities.

Spert can mean business, because people
pay a lot of money to watch games.
Therefore universities try to have very good
athletes among their students, so their
teams can attract large crowds, |

The Americans love not only watching

-

sports (especially football and basket-ball) ﬁ,
but also playing them. People know that
physical exercise is good for their health, so
they practise games, like tennis and racket
ball.YIf you walk in a park during the
weékend, or even on weekdays, you will

see lots of people of all ages who go

jogging. This is the cheapest and easiest @
sport, because you only need a pair of
jogging shoes and very little training.

Questions

1. Why do you think sport is so important in
American life?

2. Why do universities try to have good
athletes among their students?

3. Do you know what are the two most
popular sports in the US.A.?

4. Why do the Americans pr'.f;ctise sports?
5. What is the most popular sport they

practise? f\M
o /
\
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Unit 35 Tests

QUESTIONS
(factua!l / inferential)

Leggete questo racconto € rispondete alle domande. In alcuni cast le risposte
debbono essere vicavate interpretando il racconto.

An artist went to a beautiful part of the country for a holiday, and stayed
with a farmer JEvery day he went out with his paints and his brushes and
painted from morning to evening, and then when it got dark, he went back
to the farm and had a good dinner before he went to bed.
At the end of his holiday he wanted to pay the farmer, but the farmer said,
No, I do not want money — but give me one of your pictures Jf'hat is
money? In a week it will all be finished, but your painting will still be here».
The artist was very pleased and thanked the farmer for saying such kind
things about his paintings—{

!_— The farmer smiled and answered, «It is not that. I have a son in London.
He wants to become an artist. When he comes here next month, I will show
him your picture, and then he will not want to be an artist any more,

think» J

Questinnc
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American Indians

E[' he original inhabitants of North and

South America entered the continent from
Asia; it is believed they crossed the Bering
Straits JThese people were probably
hunting animals and followed them into
the new continent {By the time that
Europeans first arrived in the Americas,
there was no single American Indian

% culture. The American Indians had

nguages.
Each tribe

5

5

developed hundreds of culturally distinct
tribes and spoke hundreds of very different

ad its own social, cultural,
religious and political structure. These
social structures had been developed over
the centuries based upon the people’s
relationship with their environment §In this
way, each tribe developed a satisfying
lifestyle which permitted the people to live
in many different regions of the continent.
The differences in American Indian
cultures can be quickly seen in the
traditional houses of each tribe. The
Indians of the Great Plains region, the area
between the Mississippi River and the
Rocky Mountains, are perhaps the best
known tribes. [Fhe traditional buffalo-skin
tent, or «tepee>, is the type of housing the
Cheyenne, Blackfoot, Arapaho, Comanche

and Sioux peoples used for centuries.
Among the Indians of the Southwest,
however, the Pueblo and Hopi peoples
built towns and villages of sun-dried brick
This brick is called «adobe». The Navajos
who lived near the Pueblos, built round
houses of wood and other materials. The
traditional Navajo home is called a
«hogan».

The American Indians of the Southeast haé
a highly developed social organization
when the Europeans first arrived in Nortla
America. Houses built of wood and thatc
were grouped around a public square.
Farmland surrounded the village fIn their
native language, the Seminole people call

? [(hese houses «chickees».

Simply by looking at the different types o
housing, it should be clear that no one
single way of life could be called typically
Indian. [I'his is true today when we look a
the lif€style of modern American Indians.
In 1975 there were approximately 900,00
American Indians living in the United
States.fToday, American Indian tribes are
preserving their individual traditional
values, but at the same time are playing a:
important part in American life.



